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Abstract 
 

Introduction and purpose: Nurses are the largest stratum of the healthcare system, and their workload 

increased greatly with the pandemic of the COVID-19 disease. Examining their social health and life 

quality is a very important matter that should be considered because it has a direct relationship with the 

quality of care they provide. 

Material and methods: The present study is a descriptive-analytical study that was conducted in 1400 

among nurses working in the COVID-19 department of teaching hospitals in Ilam city. After obtaining 

permission and receiving the code of ethics from the deputy director of research at Ilam University of 

Medical Sciences, WHOQOL and Keyes standard questionnaires were used to examine the quality of life 

and social health of nurses, respectively. 
 

Findings: The average score and standard deviation of nurses' social health was 64.8±8.6 and the average 

score and standard deviation of nurses' quality of life was 67.5±22.9. The results showed that there is a 

significant relationship between the average social health score and quality of life (p<0.001) and the 

observed correlation was moderate and direct (r=0.5). Between social health and demographic variables 

of nurses no significant relationship was observed, but the rate of social participation among married 

people was significantly higher than single people (P=0.003). Also, a service history of more than three 

years causes more social acceptance. 

Conclusion: Identifying the factors affecting the quality of life and social health of nurses will improve 

the quality of nursing services and the health of society, so it is recommended that professional nursing 

planners pay attention to this matter. 
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 يطاٖا يلاْ،ا يلاْ،ا یزا٘كٍبٜ عّْٛ پعقى ٔبيی،ٚ ٔب یزا٘كىسٜ پطؾتبضزا٘كیبض،  - 1

 .يطاٖا يلاْ،ا يلاْ،ا یزا٘كٍبٜ عّْٛ پعقى ٔبيی،ٚ ٔب یزا٘كىسٜ پطؾتبض ی،خطاح یاضقس زاذّ یوبضقٙبؾ یزا٘كدٛ - 2
 arwinmahmoudi48@gmail.com  پست الكتريویكی:(. وًیسىدٌ مسؤيل) 
 يطاٖثٓ، ثٓ، ا یزا٘كٍبٜ عّْٛ پعقى یطٚاٌیط،غ ٞبی یٕبضیث یمبتٔطوع تحم یسٔیِٛٛغی،ٌطٜٚ اپ يبضاؾتبز - 3

 يطاٖا يلاْ،ا يلاْ،ا یزا٘كٍبٜ عّْٛ پعقى يی،ٚ ٔبٔب یزا٘كىسٜ پطؾتبض يی،ٌطٜٚ ٔبٔب ی،ثٟساقت ثبضٚض یبضزا٘ك - 4

 

 چكیدٌ

 ٞیب  آٖحدیٓ ویبضی    COVID-19زضٔب٘ی ٞؿتٙس وٝ ثب قییٛ  ثیٕیبضی   -يٗ لكط ٘ظبْ ثٟساقتیتط ثعضي: پطؾتبضاٖ مقدمٍ ي َدف

 ثیب ٌطفتٝ قٛز، ظيطا  ٔس٘ظطٔٛضٛعی ثؿیبض ٟٔٓ اؾت وٝ ثبيؿتی  ٞب آٖافعايف يبفت. ثطضؾی ؾلأت اختٕبعی ٚ ویفیت ظ٘سٌی  قست ثٝ

 زٞٙس ضاثطٝ ٔؿتمیٓ زاضز.يی وٝ اضائٝ ٔیٞبٔطالجتیفیت و

-COVIDزض ثیٗ پطؾتبضاٖ قبغُ زض ثرف  1400 تحّیّی اؾت وٝ زض ؾبَ-ٔطبِعٝ حبضط يه ٔطبِعٝ تٛنیفی َا:مًاد ي ريش 

ٔعبٚ٘یت پػٚٞكیی زا٘كیٍبٜ عّیْٛ پعقیىی       اظٞبی آٔٛظقی قٟط ايلاْ ا٘دبْ قس. پؽ اظ اذص ٔدٛظ ٚ زضيبفت وس اذلاق ٖثیٕبضؾتب 19

خٟت ثطضؾی ویفیت ظ٘یسٌی ٚ ؾیلأت اختٕیبعی پطؾیتبضاٖ       WHOQOL  ٚKeyesی اؾتب٘ساضز ٞب پطؾكٙبٔٝايلاْ، ثٝ تطتیت اظ 

 اؾتفبزٜ قس.

ٚ ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حطاف ٔعیبض ٕ٘یطٜ ویُ ویفییت ظ٘یسٌی      6/8 ±8/64ٔعیبض ٕ٘طٜ ؾلأت اختٕبعی پطؾتبضاٖ  ٚ ا٘حطاف: ٔیبٍ٘یٗ یافتٍ َا

( p<001/0زاضی ٚخٛز زاقت ) یٔعٙظ٘سٌی اضتجبط  ثٛز. ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘طٜ ؾلأت اختٕبعی ٚ ٕ٘طٜ وّی ویفیت 9/22 ±5/67پطؾتبضاٖ 

ْ  یطٞیب یثب ٔتغ یؾلأت اختٕبع ٗیث. (r=0/5) ٔتٛؾط ٚ ٔؿتمیٓ ثٛز قسٜ ٔكبٞسٜٚ ٔیعاٖ ٕٞجؿتٍی  پطؾیتبضاٖ اضتجیبط    یقٙبؾی  ٔیطز

( P = 0.003) زاضییطیٛض ٔعٙی  ثٝ یٗٔتأّٞ یٔكبضوت اختٕبع عاٖیٔ ،یزض اضتجبط ثب اثعبز ؾلأت اختٕبع یٔكبٞسٜ ٘كس ِٚ یزاضیٔعٙ

 .قٛزیٔ كتطیث یاختٕبع طـياظ ؾٝ ؾبَ ثبعث پص كتطیؾبثمٝ ذسٔت ث ثٛز. ٕٞچٙیٗاظ افطاز ٔدطز  كتطیث

ظ٘سٌی ٚ ؾلأت اختٕبعی پطؾتبضاٖ ؾجت اضتمبء ویفی اضائٝ ذسٔبت پطؾیتبضی ٚ اضتمیبی    ثط ویفیت ٔؤثط: قٙبؾبيی عٛأُ گیری یجٍوت

 ی پطؾتبضی ثٝ ايٗ ٟٔٓ تٛخٝ ٕ٘بيٙس.حطفٝقٛز ثط٘بٔٝ ضيعاٖ یٔقٛز، ِصا تٛنیٝ یٔؾلأت خبٔعٝ 

 ، پطؾتبضCOVID-19ویفیت ظ٘سٌی، ؾلأت اختٕبعی،  کلید ياشٌ َا:
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 مقدمٍ

ْ لكیط   يٗتیط  ثیعضي پطؾتبضاٖ  ٚ  ٞؿیتٙس  یزضٔیب٘ -یثٟساقیت  ٘ظیب

ٝ زٞٙیس  یوٝ اضائیٝ ٔی   يیٞب ٔطالجت تیفیو ٘ظیبْ   ٓیٔؿیتم  طیٛض  ثی

زٞییس. حطفییٝ  یلییطاض ٔیی  یطتییأثضا تحییت  ٕییبضاٖیٚ ث ؾییلأت

ویٝ  ثطذیٛضزاض اؾیت    يیاظ اؾیتطؼ ثیب    ذیٛز  یذیٛز  ثٝی پطؾتبض

 یٞییبفتیثییب ، قیی یثییٝ حدییٓ وییبض  تییٛاٖ یٔییآٖ  ُيییاظ ز 

 اقییبضٜ وییطز ٕییبضاٖیٚ ٔییطي ث ی٘بوییبف یتئٙییبثح حٕییب ٗ،یٍؾییٙ

ُ  ٗيا. (1) ٚ  یٔی  يیت زضٟ٘ب عٛأی ضٚاثیط پطؾیتبضاٖ    یتٛا٘ٙیس ثیط ض

 دییبزيٌصاقییتٝ ٚ ثبعییث ا یطتییأث عییی٘ ٞییب آٖ ذییب٘ٛازٜ یثییب اع ییب

زٚضاٖ  ثرهیییٛل زض. (2) ٞیییب قیییٛززض آٖ یاذیییتلا ت ذّمییی

 یٕیبض یث ٗيی ویٝ ا  یفٚ ثیبض اضیب   COVID-19 یٕیبض یث ٛ یق

 افییعٚزٜ اؾییتطؼ ٗيییثییط زٚـ پطؾییتبضاٖ ٌصاقییتٝ، ثییط حدییٓ ا 

ٌ  تیی فیؤٕىیٗ اؾیت ویٝ    ٚ  قیسٜ    (Life quality) یظ٘یس

ٞیییٓ پطؾیییتبضاٖ  (Social health)ی ؾیییلأت اختٕیییبعٚ 

 ثبقس. ٌطفتٝلطاض  یطتأثتحت 

زض  یاظ ٔؿییبئُ اؾبؾیی یىییي پطؾییتبضاٖ یظ٘ییسٌ تیییفیثٟجییٛز و

ٌ  تیی فیاؾیت. و  یفییت ثبو یٔطالجیت ثٟساقیت   هيی  ی اضائٝ  یظ٘یس

ٌ   یٔٙف یطاتتأث ٗيیپب ٖ  یثیط ظ٘یس ٝ ٌصاقیتٝ ٚ   پطؾیتبضا آٖ،  تجیح  ثی

اظ  قییسٜ اضائییٝٔطالجییت  تیییفیآٔییسٖ و ٗيیتٛا٘ییس ؾییجت پییب یٔیی

وییٝ ؾییبظٔبٖ ثٟساقییت  یفییي. طجییك تعط(3) كییٛز٘یییع ث ثیٕییبضاٖ

، ٜ اؾییتاضائییٝ زاز 1996زض ؾییبَ  یظ٘ییسٌ تیییفیاظ و یخٟییب٘

 یظ٘ییسٌ تیفییطز اظ ٚضییع یپٙییساضٞب نییٛضت ثییٝ یظ٘ییسٌ تیییفیو

 یوییٝ زض آٖ ظ٘ییسٌ یاضظقییذییٛز ثییب تٛخییٝ ثییٝ فطٞٙییً ٚ ٘ظییبْ 

ا٘یس ویٝ   ٘كیبٖ زازٜ  یبزيی قیٛز. ٔطبِعیبت ظ  یٔی  فيی تعط وٙیس  یٔ

, 5, 4)ز لییطاض ٘ییساض يیپطؾییتبضاٖ زض ؾییطل ثییب  یظ٘ییسٌ تیییفیو

6). 

عییلاٜٚ ثییط ویفیییت ظ٘ییسٌی، ؾییلأت اختٕییبعی پطؾییتبضاٖ ٘یییع   

يىی زيٍط اظ پبضأتطٞبيی اؾیت ویٝ ثبيؿیتی ثیٝ آٖ تٛخیٝ ٚيیػٜ       

عٙیٛا٘ی اؾیت ویٝ ظ٘یسٌی ا٘ؿیبٖ ثیٝ        تطيٗ یبزیثٙقٛز. ؾلأتی 

ٞیییبی يفییبی ٘میییف آٖ ٚاثؿییتٝ اؾیییت ٚ قییطط  ظْ ثیییطای ا  

ثٟساقیت،   یؾیبظٔبٖ خٟیب٘   فيی طجیك تعط اختٕبعی ا٘ؿبٖ اؾیت.  

ٕ  یؾییلأت ٚ ٘ییٝ  یاختٕییبع ،یضٚا٘یی ،یقییبُٔ ضفییبٜ وبٔییُ خؿیی

اثعیبز اثیطات ٔتمبثیُ     ٗيی اظ ا هيی اؾت ٚ ٞیط   یٕبضی٘جٛز ث نطفبً

ثؿیییبضی اظ افییطاز ثییب اثعییبز ؾییلأت   . (7) زاض٘ییس ٍطيىییسيثییط 

    ٖ ٞیب ثیب   خؿٕی ٚ ضٚا٘ی آقٙبيی زاض٘س أیب فمیط تعیساز وٕیی اظ آ

. وییییع ٚ (8) ٔفٟییْٛ ؾییلأت اختٕییبعی آقییٙبيی زاقییتٝ ثبقییٙس

، ؾیییلأت اختٕیییبعی ضا اضظيیییبثی فیییطز اظ ویفییییت   1 ضؾیییٗ

اختٕییبعی تعطيییف  یٞییب ٌییطٜٚزٜ، زيٍییطاٖ ٚ اضٚاثطییف ثییب ذییب٘ٛ

ٚ ٔعتمیس اؾیت ویٝ ٔمییبؼ ؾیلأت اختٕیبعی، ثركیی         وٙس یٔ

ویٝ ٘كیبٍ٘ط ضضیبيت يیب ٘بضضیبيتی       ؾیٙدس  یٔی اظ ؾلأت فطز ضا 

 یٞییب پبؾیید زضٚالییحفییطز اظ ظ٘ییسٌی ٚ ٔحیییط اختٕییبعی ثییٛزٜ ٚ 

ی ذیٛز  ؾیلأت اختٕیبع  . (9)قیٛز  زضٚ٘ی فطز ضا ٞٓ قیبُٔ ٔیی  

  ٝ  ،یاختٕییبع يیقییبُٔ: قییىٛفب  زاضای چٙییسيٗ ثعییس اؾییت ویی

ٚ  یٔكییبضوت اختٕییبع  ،یاختٕییبع طـيپییص ،یتٕییبعا٘ؿییدبْ اخ

ٝ زض . (10)س ثبقیییٔی  ٕٞجؿیتٍی اختٕیبعی    یویٝ حییبئط  یا ٔطبِعی

قییبغُ زض ٚظاضت  وبضوٙییبٖ یثییط ضٚ 1394ٚ ٕٞىییبضاٖ زض ؾییبَ 

اظ افییطاز  %7/51 یثٟساقییت ا٘دییبْ زاز٘ییس، ؾییلأت اختٕییبع    

% اظ ايییٗ 8/17ؾییلأت اختٕییبعی  ٔتٛؾییط ٚ  وٙٙییسٜ قییطوت

                                                 
1
 Keyes and Larson 
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ٚ ٕٞىیبضاٖ  ٔظٟیطی  بِعیٝ  زض ٔط .(11)پیبيیٗ ٌیعاضـ قیس     افطاز

 ٍٚ٘طا٘یی ؾییلأت   ثییطوطٚ٘یب  حبنییُ اظ اضیططاة  ٔیییبٖ  اضتجیبط 

٘تییبيح ٘كییبٖ زاز وییٝ قییس.  ا٘دییبْ زض پطؾییتبضاٖ ویفیییت ظ٘ییسٌی

ٚ ویفیییت ظ٘ییسٌی ٚخییٛز  اضییططاة وطٚ٘ییب ٔیییبٖٔؿییتمیٓ  تییأثیط

ثییطای اضتمییبی  يیٞییب آٔییٛظـوطز٘ییس تٛنیییٝ  ٞییب آِٖییصا  زاضز،

ٝ  .(12) ویفیت ظ٘یسٌی پطؾیتبضاٖ ا٘دیبْ قیٛز     تیطؼ   یطیٛضوّ  ثی

 تٛا٘ییس یٔییٚ٘ییب ٔرییطة اؾییت ٚ ٚ اضییططاة ٘بقییی اظ ثیٕییبضی وط

٘تیبيح   .ضٚحیی ٚ ضٚا٘یی زض افیطاز قیٛز     ٞیبی  ی٘بٞٙدیبض ٔٙدط ثٝ 

زاقییتٗ ظ٘ییسٌی  ٚ ٕٞىییبضاٖ ٘كییبٖ زاز وییٝ  يعمییٛثی ٔطبِعییٝ 

ثیب اؾیتطؼ ٘بقیی     تٛا٘یس  یٔی  یقیٙبذت  ضٚاٖٚ ثٟعيؿیتی   یفیتثبو

ثٙییبثطايٗ ثییب اؾییتفبزٜ اظ  . زاقییتٝ ثبقییس عىییؽاظ وطٚ٘ییب ضاثطییٝ 

ضاٞجطزٞییب ٚ ٔییساذلات ٔتٕطوییع ثییط افییعايف ؾییطل ویفیییت      

زض خٟییت وییبٞف  تییٛاٖ یٔیی یقییٙبذت ضٚاٖظ٘ییسٌی ٚ ثٟعيؿییتی 

 .(13)اؾتطؼ پطؾتبضاٖ ٌبْ ثطزاقت 

ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت زٚ ٔٛضٛ  ویفیت ظ٘سٌی ٚ ؾلأت اختٕبعی ٚ 

اظ ؾٛی ثیٕبضی وطٚ٘ب ظ٘سٌی وبضی ٚ قرهی  آٔسٜ یفپقطايط 

ٞبی ٚ ِعْٚ ا٘دبْ پػٚٞف لطاضٌطفتٝ یطتأثتحت  قست ثٝپطؾتبضاٖ 

٘ی ضا ثیكتط زض ظٔیٙٝ ویفیت ظ٘سٌی ٚ ؾلأت اختٕبعی وبزض زضٔب

 تعییٗٔطبِعٝ  ٗيٞسف اظ ا٘دبْ اضطٚضی وطزٜ اؾت.  اظپیف یفث

 زٞٙسٜ اضائٝپطؾتبضاٖ ی ٚ ؾلأت اختٕبعی ظ٘سٌ تیفیو عاٖیٔ

تعییٗ اضتجبط ثیٗ  ٚ COVID-19ٔجتلا ثٝ  ٕبضاٖیٔطالجت ثٝ ث

 .ثبقس یٔی ٚ ؾلأت اختٕبعی ظ٘سٌ تیفیو

 

 

 

 مًاد ي ريش َا

تحّیّیی  -پػٚٞف حبضط اظ ٘ظط ٔبٞیت ٚ ضٚـ پػٚٞف، تٛنییفی 

اظ ثیٕبضاٖ  وٙٙسٜ ٔطالجتاؾت. خبٔعٝ آٔبضی قبُٔ تٕبٔی پطؾتبضاٖ 

آٔٛظقیی قیٟط    ٞبی یٕبضؾتبٖثقبغُ زض  COVID-19ٔجتلا ثٝ 

ايلاْ ثٛز٘س وٝ ثط اؾبؼ زاقتٗ ٔعیبضٞبی ٚضٚز ثٝ ٔطبِعیٝ زض ايیٗ   

زاقیتٗ   -1ٝ ٔطبِعٝ قبُٔ تحمیك قطوت وطز٘س. ٔعیبضٞبی ٚضٚز ث

ٔطالجت اظ ثیٕیبضاٖ ٔجیتلا    -2وبض ثبِیٙی،  ی ؾبثمٝحسالُ يه ؾبَ 

. علاٜٚ ثط ايیٗ  ثبقس یٔٔبٜ  3ثٝ ٔیعاٖ حسالُ  COVID-19ثٝ 

ٔعییبض   عٙٛاٖ ثٝ وٙٙسٌبٖ قطوتعسْ تىٕیُ وبُٔ پطؾكٙبٔٝ تٛؾط 

ٖ  قیطوت ذطٚج اظ ٔطبِعٝ زض ٘ظط ٌطفتٝ قس. تعساز  زض ايیٗ   وٙٙیسٌب

 ٘فط پطؾتبض ثٛز٘س. 177ٔطبِعٝ 

 

 ابسار گردآيری اطلاعات

-WHOپطؾكٙبٔٝ  یؾؤاِ 26 قسٜ يُتعسزض ٔطبِعٝ وٙٛ٘ی اظ فطْ 

QOL-BREF ٝخٟیت  تٛؾط ؾبظٔبٖ خٟب٘ی ثٟساقت  قسٜ اضائ

پبيبيی اثیعاض ثیب   اؾتفبزٜ قس. ٔحبؾجٝ ٕ٘طٜ ویفیت ظ٘سٌی پطؾتبضاٖ 

 قیسٜ  ٔحبؾجٝوطٚ٘جبخ  یآِفبآٔس.  ثٝ زؾت وطٚ٘جبخاؾتفبزٜ اظ آِفبی 

، ضٚاثط اختٕبعی ٚ یقٙبذت ضٚاٖثطای اثعبز ؾلأت خؿٕی، ؾلأت 

آٔیس. خٟیت    ثٝ زؾت 71/0ٚ  76/0، 66/0، 84/0ٔحیط ثٝ تطتیت 

 عّٕیی  یئیت ٞ٘فیط اظ اع یبی    10ٔحبؾجٝ ضٚايیی، پطؾكیٙبٔٝ ثیٝ    

زضذٛاؾت قیس تیب ٘ظیطات ذیٛز ضا زض      ٞب آٖپطؾتبضی زازٜ قس ٚ اظ 

اعتجبض افتطالی، اعتجبض  قسٜ ا٘دبْتحمیمبت بط ثب آٖ اعلاْ ٕ٘بيٙس. اضتج

 ،80/0ؾیلأت خؿیٕی    ،وطٚ٘جیبخ  یآِفیب ) یزضٚ٘ی  يیبيی پب ٔحتٛا،

ٚ ٔحیییط  66/0ضٚاثییط اختٕییبعی،  ،76/0، یقییٙبذت ضٚاٖؾییلأت 
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فیییطْ وٛتیییبٜ پطؾكیییٙبٔٝ   retest-test ٚ پبيیییبيی (80/0

WHOQOL  (15, 14) ا٘س وطزٜ يیستأضا. 

اظ طیف  ٕ٘طٜ زٞی ٞط يه اظ ٌٛيٝ ٞبی پطؾكٙبٔٝ ثب اؾتفبزٜ

ویفیت  زٞٙسٜ ٘كبٖٕ٘طٜ ثب تط  ِیىطت ا٘دبْ ٚ زض ٕٞٝ ٌٛيٝ ٞب

 یٌصاض ٕ٘طٜ 26ٚ  4ٚ  3 ٌٛيٝ ٔب زض ؾٝ. اظ٘سٌی ثٟتط اؾت

ویفیت ثب تط  زٞٙسٜ ٘كبٖ تط يیٗپبا٘دبْ ٚ ٕ٘طٜ  ٔعىٛؼ نٛضت ثٝ

اثعبز ٚ ؾیؿتٓ ٕ٘طٜ زٞی پطؾكٙبٔٝ ثٝ قطح شيُ  اؾت. ظ٘سٌی

 اؾت:

 زض قسٜ وؿتٔدٕٛ  ٕ٘طات  :جسمیزیر مقیاس سلامت 

زأٙٝ ٕ٘طات  پطؾكٙبٔٝ 18 -17 -16 -15 -10 -4 -3 یٞبٌٛيٝ 

 .ثبقس یٔ 35تب  7ايٗ ظيط ٔمیبؼ 

 قسٜ وؿتٔدٕٛ  ٕ٘طات  :یشىاخت ريانزیر مقیاس سلامت 

زأٙٝ ٕ٘یطات  زض پطؾكٙبٔٝ. 26 -19 -11 -7 -6 -5 یٞب ٝيٌٛ زض

 .ثبقس یٔ 30تب  6ايٗ ظيط ٔمیبؼ ثیٗ 

 زض قیسٜ  وؿیت ٔدٕیٛ  ٕ٘یطات    :زیر مقیاس ريابط اجتماعی

زض پطؾكیٙبٔٝ. زأٙیٝ ٕ٘یطات ايیٗ ظيیط       22 -21 -20 یٞیب  ٝيٌٛ

 .ثبقس یٔ 15تب  3ٔمیبؼ 

 : ٔدٕٛ  ٕ٘طات وؿت قسٜ زضزیر مقیاس محیط اجتماعی

زض پطؾكٙبٔٝ.  25 -24 -23 -14 -13 -12 -9 -8 یٞب ٝيٌٛ

 .ثبقس یٔ 40تب  8زأٙٝ ٕ٘طات ايٗ ظيط ٔمیبؼ 

: ٔدٕٛ  ٕ٘طات وؿت کیفیت زودگی ي سلامت عمًمی کلی

زض پطؾكیٙبٔٝ. زأٙیٝ ٕ٘یطات ايیٗ ظيیط       2ٚ  1ی ٞیب  ٝيٌٛ قسٜ زض

 ثبقس. یٔ 10تب  2ٔمیبؼ ثیٗ 

 ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔمیبؼظيط پؽ اظ ثٝ زؾت آٚضزٖ ٕ٘طات ذبْ ٞط 

 ؾبظی قس.اؾتب٘ساضز  ، ٕ٘طات ظيط ذطزٜ ٞبفطَٔٛ ظيط

100× 
 زض ظيطٔمیبؼ آٔسٜ زؾت ثٕٝ٘طٜ  -وٕتطيٗ ٕ٘طٜ ٕٔىٗ ظيطٔمیبؼ 

 تفبضُ ثیٗ ثیكتطيٗ ٚ وٕتطيٗ ٕ٘طٜ ٕٔىٗ ظيطٔمیبؼ

 

ویفیت ظ٘سٌی ٞط يه اظ قطوت وٙٙسٌبٖ ثط اؾبؼ ٔدٕٛ  ٕ٘طات 

 46تب  20ٕ٘طات  -1ٔحبؾجٝ قسٜ، ثٝ قطح شيُ زؾتٝ ثٙسی قس. 

 ویفیت ظ٘سٌی ضعیف زٞٙسٜ ٘كبٖ

 ٔتٛؾط ٚ ضٚثٝ ضقس ویفیت ظ٘سٌی زٞٙسٜ ٘كبٖ 74تب  47ٕ٘طات  -2

ویفیت ظ٘سٌی زض حس ثب  ٚ  زٞٙسٜ ٘كبٖ 100اِی  75 ٕ٘طات - 3

 ذٛة

خٟت ثطضؾی ؾلأت اختٕبعی اظ پطؾكٙبٔٝ ؾلأت اختٕبعی وییع 

ظيط ٔمیبؼ  5ؾٛاَ ثٛزٜ ٚ  20اؾتفبزٜ ٌطزيس. ايٗ پطؾكٙبٔٝ قبُٔ 

ـ اختٕییبعی، قییىٛفبيی اختٕییبعی ٚ يىپییبضچٍی اختٕییبعی، پییصيط

فبزٜ پبيبيی اثعاض ثب اؾت .زٞس یٔلطاض  یٔٛضزثطضؾا٘ؿدبْ اختٕبعی ضا 

ثطای ویُ   قسٜ ٔحبؾجٝآِفبی وطٚ٘جبخ  اظ آِفبی وطٚ٘جبخ تعییٗ قس.

 یٕٞجؿتٍ ،یاختٕبع یقىٛفبي ،یؾلأت اختٕبعپطؾكٙبٔٝ ٚ اثعبز 

ی ٔكیبضوت اختٕیبع   ،یپصيطـ اختٕبع ،یا٘ؿدبْ اختٕبع ،یاختٕبع

آٔیس.   ثٝ زؾت 80/0ٚ  60/0، 90/0، 60/0، 50/0، 80/0ثٝ تطتیت 

 عّٕیی  یئتٞ یاظ اع ب٘فط  10ٝ ثخٟت ٔحبؾجٝ ضٚايی، پطؾكٙبٔٝ 

زضذٛاؾیت قیس تیب ٘ظیطات ذیٛز ضا زض       ٞب آٖزازٜ قس ٚ اظ زا٘كٍبٜ 

ضٚايی ؾبظٜ ٚ  (1392)اٞطی  ٘بٔٝ يبٖپبزض اضتجبط ثب آٖ اعلاْ ٕ٘بيٙس. 

لیطاض ٌطفیت ٚ ٕٞچٙییٗ پبيیبئی      يییس تأپبيبيی ايٗ پطؾكٙبٔٝ ٔٛضز 

آِفبی  یطیٌ ا٘ساظٜپطؾكٙبٔٝ يب لبثّیت اعتٕبز آٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ 
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قیىٛفبيی  ٔطثٛط ثٝ  1-4 ؾؤا ت. (16)س ٔحبؾجٝ ق 8/0وطٚ٘جبخ 

 ؾیؤا ت ٔطثٛط ثٝ ٕٞجؿیتٍی اختٕیبعی،    5-7 ؾؤا تاختٕبعی، 

ٔطثیٛط ثیٝ    11-15 ؾیؤا ت ٔطثٛط ثٝ ا٘ؿدبْ اختٕیبعی،   8 -10

ٔطثٛط ثٝ ٔكیبضوت اختٕیبعی    16-20 ؾؤا تپصيطـ اختٕبعی ٚ 

زض ثیٛز ٚ  ِیىیطت   پطؾكٙبٔٝ ثط اؾیبؼ طیف پبؾرٍٛيی  .ثبقٙس یٔ

 ٚ 2وٓ;  ،3ٔتٛؾط;  4، ظيبز; ،5ذیّی ظيبز; زٞی ٌٛيٝ ٞب،  ٕ٘طٜ

 زض ٘ظییط ٌطفتییٝ قییس. ٕ٘ییطٜ زٞییی زض ٌٛيییٝ ٞییبی 1ذیّییی وییٓ; 

ٔعىٛؼ ا٘دبْ قس.  نٛضت ثٝ 21،19،18،17،16،15،14،13،7،6،5،3

آٚضزٖ أتیبظ ٔطثٛط ثٝ ٞیط ثعیس، ٔدٕیٛ  أتییبظات      ثٝ زؾتثطای 

آٚضزٖ  ثٝ زؾتثطای  .خٕح ٌطزيسٔطثٛط ثٝ آٖ ثعس ثب ٞٓ  ؾؤا ت

 تأتییبظا ٚ  أتیبظ وّی پطؾكٙبٔٝ، ٔدٕٛ  أتییبظات ثیب ٞیٓ خٕیح    

 .تط ثٛزٔت اختٕبعی ثب لاؾ زٞٙسٜ ٘كبٖتط ثب 

 

 

 َا دادٌريش گردآيری 

پیؽ اظ اذیص ٔدییٛظ اظ ٔعبٚ٘یت ٔحتیطْ پػٚٞكییی      1400زض ؾیبَ  

زا٘كٍبٜ عّیْٛ پعقیىی ايیلاْ ٚ زضيبفیت ویس اذیلاق اظ ٔعبٚ٘یت        

ٖ ٔطثٛطٝ، پػٚٞكٍط ثیٝ   ٞیبی أیبْ ذٕیٙیی ٚ ٔهیطفی     ثیٕبضؾیتب

قٟط ايلاْ  COVID-19ذٕیٙی ٔحُ ثؿتطی ثیٕبضاٖ ٔجتلا ثٝ 

ٔطاخعٝ ٕ٘ٛز. پػٚٞكٍط ثط اؾبؼ ضٚـ ؾطقٕبضی ِیؿت پطؾتبضاٖ 

ضا تٟییٝ ٚ ٌیطزآٚضی ٕ٘یٛز.     COVID-19ثرف ٔطخح ثیٕبضی 

ٖ  قطوتؾپؽ ثط اؾبؼ ٔعیبضٞبی ٚضٚز،  ثیٝ ٔطبِعیٝ ٚاضز    وٙٙیسٌب

ٝ اٖ تىٕیُ ضعبيت حمٛق ثیٕبض ٛضٔٙظ ثٝقس٘س.  ثیسٖٚ   ٞیب  پطؾكیٙبٔ

ايدبز ٚلفٝ ٚ ٔعاحٕت زض أط زضٔبٖ ٚ ٔطالجت اظ ثیٕبضاٖ ٚ ضعبيیت  

ُ وبُٔ  ثٟساقیتی اعیٓ اظ ٔبؾیه، زؾیتىف، ِجیبؼ       یٞیب  پطٚتىی

ٝ حفبظت قرهی ٚ قیّس ا٘دبْ قیس.   ضعبيیت اذیلاق زض    ٔٙظیٛض  ثی

ٝ پػٚٞف، تٛضیحبت وبٔیُ زض ذهیٛل    ٚ ٞیسف اظ   ٞیب  پطؾكیٙبٔ

ا٘دییبْ ٔطبِعییٝ ٚ ٕٞچٙیییٗ ٔحطٔب٘ییٝ ٔب٘ییسٖ اطلاعییبت ثییٝ       

 زض ٔطبِعٝ زازٜ قس. وٙٙسٌبٖ قطوت

 آماری يتحلیل یٍتجس یَا ريش

ٗ  نیٛضت  ثٝتٛنیفی ثطای ٔتغیطٞبی وٕی  آٔبض  ا٘حیطاف  ٚ ٔییبٍ٘ی

فطاٚا٘یی ٚ زضنیس ٌیعاضـ     نٛضت ثٝثطای ٔتغیطٞبی ویفی  ٚ ٔعیبض

ٔتغیطٞب ثب اؾتفبزٜ اظ آظٔیٖٛ وّٕیٌٛطٚف اؾیٕیط٘ٛف    ٘طٔبِیتی  قس.

ثطضؾی ٌطزيس. اظ ٕٞجؿتٍی پیطؾیٖٛ ثیطای ثطضؾیی اضتجیبط ثییٗ      

. ضٌطؾییٖٛ تیه   اؾتفبزٜ ٌطزيس ویفیت ظ٘سٌی ثب ؾلأت اختٕبعی

ثطای ثطضؾیی اضتجیبط ثییٗ ٔتغیطٞیبی ویفییت       ٔتغیطٜ ٚ چٙس ٔتغیط

ْ  ٞیبی  يػٌیی ٚظ٘سٌی ٚ ؾلأت اختٕبعی ثب  خیٙؽ،  ) یقٙبؾی  ٔیطز

، ٘بْ ثیٕبضؾیتبٖ، ٔیسضن تحهییّی، ٘یٛ  اؾیترساْ،      تأُٞٚضعیت 

 ثرف ٔحُ ذسٔت، ٌطٜٚ ؾٙی، ؾبثمٝ ذسٔت ٚ ؾبثمٝ ٔطالجت اظ 

 

 افیعاض  ٘طْثب  ٞب زازٜ ثیٕبضاٖ وٛٚيس( ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت. تٕبٔی

SPSS  ٖ22ٚضغ  ٖ ٕٞجؿیتٍی پیطؾیٖٛ،    ٞیبی آٔیبضی   ٚ ثب آظٔیٛ

لیطاض   ٚتحّیُ يٝتدعٔٛضز ته ٔتغیطٜ ٚ چٙس ٔتغیطٜ ذطی ضٌطؾیٖٛ 

 قس. ٌطفتٝ  زض ٘ظطحس ٔعٙبزاض  عٙٛاٖ ثٝ P < 0/05ٔمبزيط ٌطفتٙس. 
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 یافتٍ َا 

اظ ثیٕیبضاٖ ٔجیتلا ثیٝ     وٙٙیسٜ  ٔطالجیت پطؾیتبض   177زض ايٗ پػٚٞف 

COVID-19  وٙٙسٌبٖ ٔكبضوتٔكبضوت زاقتٙس. ٔیبٍ٘یٗ ؾٙی 

ؾیبَ   8/4حیسٚز   ٞیب  آٖؾبَ ثٛزٜ ٚ ٔییبٍ٘یٗ ؾیبثمٝ ذیسٔت     29

%( ٔیطز ٚ ٔیبثمی ظٖ   1/57ٌعاضـ قس. ثیف اظ ٘یٕی اظ پطؾتبضاٖ )

ُ % پطؾیتبضاٖ  50ثٛز٘س. حیسٚز   % زيٍیط ٔدیطز ثٛز٘یس.    50ٚ  ٔتأٞی

% پطؾیتبضاٖ، ِیؿیب٘ؽ ثیٛز. ثیكیتط پطؾیتبضاٖ      92ٔسضن تحهیّی 

ی زض ثیٕبضؾتبٖ أبْ %( زض ثیٕبضؾتبٖ ٔهطفی ذٕیٙی ٚ ٔبثم8/71)

 وٙٙیسٜ  ٔكیبضوت % پطؾتبضاٖ 24ذٕیٙی قبغُ ثٛز٘س. ٘ٛ  اؾترساْ 

% طیطح تعٟیسات ذیسٔت ثیٛزٜ اؾیت.      24% پیٕیب٘ی ٚ  52ضؾٕی، 

ٔیبٜ   COVID-19 8ٔیبٍ٘یٗ ٔست ٔطالجت اظ ثیٕبضاٖ ٔجتلا ثیٝ  

% زض CCU ،9/37% پطؾیتبضاٖ زض  11ٔحُ ذیسٔت   ٌعاضـ قس.

ICU ،9/11ثریف ٔیطزاٖ،   1/5ا٘یؽ،  % زض ثرف ثؿتطی اٚضغ %

% 6/9% زض ثرف زاذّی ظ٘بٖ ٚ 9% زض ثرف خطاحی ٔطزاٖ، 8/15

 ظْ ثیٝ شویط اؾیت زض طیَٛ زٚضاٖ      زض ثرف زاذّی ٔطزاٖ ثیٛز. 

ثٝ زِیُ ثب  ثٛزٖ تعساز ثیٕیبضاٖ، ثؿییبضی اظ    19وٛٚيس  یطیٌ ٕٞٝ

ٚيیػٜ ٘ییع ثیٝ ٔطالجیت اظ      یٞب ثرف اظخّٕٝثیٕبضؾتبٖ  یٞب ثرف

  ثٝ وٛٚيس اذتهبل يبفتٝ ثٛز٘س.ثیٕبضاٖ ٔجتلا

 6/8ٕ٘طٜ وُ ؾلأت اختٕبعی پطؾیتبضاٖ   ٚ ا٘حطاف ٔعیبض ٔیبٍ٘یٗ

ثٛز. وٕتطيٗ ٔییبٍ٘یٗ ٕ٘یطٜ ٔطثیٛط ثیٝ ثعیس ٕٞجؿیتٍی        8/64 ±

( ٚ ثب تطيٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘یطٜ ٔطثیٛط ثیٝ ثعیس     3/9 ± 3/2اختٕبعی )

 ( ثٛز.1/17 ± 5/2ٔكبضوت اختٕبعی )

 9/22ٕ٘طٜ وُ ویفیت ظ٘سٌی پطؾیتبضاٖ   ٚ ا٘حطاف ٔعیبض ٔیبٍ٘یٗ 

ثٛز. وٕتطيٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘طات ثٝ تطتییت ٔطثیٛط ثیٝ اثعیبز      5/67 ±

 ± 2/15( ٚ ؾییلأت خؿییٕی ) 7/52 ± 5/26ضٚاثییط اختٕییبعی ) 

 4/14( ٚ ثب تطيٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘طٜ ٔطثٛط ثٝ ثعس ؾلأت ضٚا٘ی )9/52

 (.1( پطؾتبضاٖ ثٛز )خسَٚ 1/60 ±

اختٕبعی ٚ ٕ٘یطٜ وّیی ویفییت ظ٘یسٌی     ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘طٜ ؾلأت 

( ٔكبٞسٜ قس ٚ ٕٞجؿتٍی ٔكبٞسٜ P < 001/0زاضی ) یٔعٙاضتجبط 

٘كبٖ  3زض خسَٚ  قسٜ اضائٝ٘تبيح  ثٛز. (5/0قسٜ ٔتٛؾط ٚ ٔؿتمیٓ )

زاز وٝ ثیٗ اثعبز ؾلأت اختٕبعی ثب ٔییبٍ٘یٗ ٕ٘یطٜ وّیی ویفییت     

 وییٝ ثیكییتطيٗ یطییٛض ثییٝزاضی ٚخییٛز زاضز  یٔعٙییظ٘ییسٌی اضتجییبط 

( ٔطثٛط ثیٝ ثعیس قیىٛفبيی اختٕیبعی ٚ وٕتیطيٗ      5/0ٕٞجؿتٍی )

 ( ثٛز.17/0ٔطثٛط ثٝ ثعس ٕٞجؿتٍی اختٕبعی )
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 COVID-19مبتلا بٍ  مارانیکىىدٌ از ب مراقبت در پرستاران َا آن ابعاد ي زودگی کیفیت ي اجتماعی سلامت عددی یَا شاخص. 1جديل 

 دامىٍ )اوحراف معیار( میاوگیه متغیر

 ؾلأت اختٕبعی ٚ اثعبز آٖ

 100-20 (6/8) 8/64 ٕ٘طٜ وّی ؾلأت اختٕبعی

 20-4 (7/2)3/13 قىٛفبيی اختٕبعی

 15-3 (3/2) 3/9 ٕٞجؿتٍی اختٕبعی

 15-3 (5/2) 5/11 ا٘ؿدبْ اختٕبعی

 25-5 (1/3) 1/15 پصيطـ اختٕبعی

 25-5 (5/2) 1/17 ٔكبضوت اختٕبعی

 آٖ ٚ اثعبز ظ٘سٌی ویفیت

 100-0 (9/22) 5/67 ٕ٘طٜ وّی ویفیت ظ٘سٌی

 100-0 (2/15) 9/52 ؾلأت خؿٕی

 100-0 (4/14) 1/60 ؾلأت ضٚا٘ی

 100-0 (5/26) 7/52 ضٚاثط اختٕبعی

 100-0 (01/18) 7/54 ؾلأت ٔحیطی

 11از بیماران مبتلا بٍ کًيید  کىىدٌ مراقبتسلامت اجتماعی در پرستاران  ي زودگی کیفیت یَا مؤلفٍ بیه ارتباط .2جديل 

 ٔتغیطٞب
ؾلأت 
 اختٕبعی

قىٛفبيی 
 اختٕبعی

ٕٞجؿتٍی 
 اختٕبعی

ا٘ؿدبْ 
 اختٕبعی

پصيطـ 
 اختٕبعی

ٔكبضوت 
 اختٕبعی

ویفیت 
 ظ٘سٌی

ؾلأت 
 خؿٕی

ؾلأت 
 ضٚا٘ی

ؾلأت 
 ٔحیطی

ضٚاثط 
 اختٕبعی

           1 ٕٞجؿتٍی ؾلأت اختٕبعی

 قىٛفبيی اختٕبعی
 65/0 ٕٞجؿتٍی

1 
         

          *<001/0 زاضی یٔعٙؾطل 

 ٕٞجؿتٍی اختٕبعی
 16/0 53/0 ٕٞجؿتٍی

1 
        

         *02/0 *<001/0 زاضی یٔعٙؾطل 

 ا٘ؿدبْ اختٕبعی
 18/0 46/0 68/0 ٕٞجؿتٍی

1 
       

        *02/0 *<001/0 *<001/0 زاضی یٔعٙؾطل 

 پصيطـ اختٕبعی
 28/0 19/0 23/0 62/0 ٕٞجؿتٍی

1 
      

       *<001/0 *01/0 *001/0 *<001/0 زاضی یٔعٙؾطل 

 ٔكبضوت اختٕبعی
 17/0 27/0 25/0 19/0 63/0 ٕٞجؿتٍی

1 
     

      *02/0 *<001/0 *<001/0 01/0 *<001/0 زاضی یٔعٙؾطل 

 ویفیت ظ٘سٌی
 27/0 3/0 45/0 17/0 38/0 5/0 ٕٞجؿتٍی

1 
    

     *<001/0 *<001/0 *<001/0 *02/0 *<001/0 *<001/0 زاضی یٔعٙؾطل 

 ؾلأت خؿٕی
 55/0 25/0 26/0 48/0 11/0 30/0 45/0 ٕٞجؿتٍی

1 
   

    *<001/0 *<001/0 *<001/0 *<001/0 14/0 *<001/0 *<001/0 زاضی یٔعٙؾطل 

 ؾلأت ضٚا٘ی
 64/0 69/0 24/0 21/0 41/0 19/0 39/0 45/0 ٕٞجؿتٍی

1 
  

   *<001/0 *<001/0 *001/0 *003/0 *<001/0 *01/0 *<001/0 *<001/0 زاضی یٔعٙؾطل 

 ؾلأت ٔحیطی
 61/0 61/0 66/0 22/0 36/0 43/0 15/0 37/0 49/0 ٕٞجؿتٍی

1 
 

  *<001/0 *<001/0 *<001/0 *003/0 *<001/0 *<001/0 *04/0 *<001/0 *<001/0 زاضی یٔعٙؾطل 

 ضٚاثط اختٕبعی

 41/0 42/0 37/0 46/0 08/0 24/0 3/0 05/0 17/0 26/0 ٕٞجؿتٍی

 *<001/0 *<001/0 *<001/0 *<001/0 26/0 *001/0 *<001/0 5/0 *02/0 *<001/0 زاضی یٔعٙؾطل  1

*P<0.05 
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ثطضؾی اضتجبط ثیٗ اثعبز ویفیت ظ٘سٌی ثب ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘طٜ وُ ؾلأت 

ییطاظ ثعیس   غ ثٝاختٕبعی ٚ اثعبز آٖ ٘كبٖ زاز وٝ اثعبز ویفیت ظ٘سٌی 

ضٚاثط اختٕبعی ثیب ٔییبٍ٘یٗ ٕ٘یطٜ ؾیلأت اختٕیبعی ٕٞجؿیتٍی       

 (.2زاضی زاض٘س )خسَٚ  یٔعٙ( ٚ 5/0ٔتٛؾط )

 

 

٘تییبيح ضٌطؾیییٖٛ چٙییس ٔتغیییطٜ ٘كییبٖ زاز وییٝ ٔیییبٖ اطلاعییبت   

ُ قبُٔ خٙؿیت، ٚضیعیت   یقٙبؾ ٔطزْ ، ٔٛلعییت ثیٕبضؾیتبٖ   تأٞی

ٔحُ ذسٔت، ٔسضن تحهیّی، ٘یٛ  ٚضیعیت اؾیترسأی، ثریف     

ٔحُ ذسٔت، ٌطٜٚ ؾٙی، ؾبثمٝ ذسٔت ٚ ؾبثمٝ ٔطالجت اظ ثیٕبضاٖ 

ٚخیٛز ٘یساضز    زاض یٔعٙی وٛٚيس ثب اثعبز ٔرتّف ویفیت ظ٘سٌی اضتجبط 

 (.3)خسَٚ 

 

 

پطؾیتبضاٖ اضتجیبط    یقٙبؾی  ٔطزْثیٗ ؾلأت اختٕبعی ثب ٔتغیطٞبی 

ؾیلأت اختٕیبعی،   اثعبز ٔكبٞسٜ ٘كس ِٚی زض اضتجبط ثب  زاضی یٔعٙ

ّٞ ٔییعاٖ ٔكیبضوت اختٕیبعی     ٝ  یٗٔتیأ  = P) زاضی یٔعٙی  طیٛض  ثی

ثیكتط اظ افطاز ٔدطز ثٛز. عیلاٜٚ ثیط ايیٗ ٔییعاٖ ؾیبثمٝ       (0.003

 = P) زاضی یٔعٙذسٔت پطؾتبضاٖ ثب ثعس پصيطـ اختٕبعی اضتجبط 

ٚخٛز زاضز ٚ ؾبثمٝ ذسٔت ثیكتط اظ ؾٝ ؾبَ ثبعث پصيطـ  (0.05

 .قٛز یٔاختٕبعی ثیكتط 

  

 َای ایلام یمارستانبی با سلامت اجتماعی ي کیفیت زودگی پرستاران شىاس مردم. رگرسیًن خطی بیه متغیرَای 3جديل 

 کیفیت زودگی  سلامت اجتماعی

 متغیر
 خام تطبیق شدٌ خام تطبیق شدٌ

سطح 

 داری یمعى

ضریب 

 رگرسیًوی

سطح 

 داری یمعى

ضریب 

 رگرسیًوی

سطح 

 داری یمعى

ضریب 

 رگرسیًوی

سطح 

 داری یمعى

ضریب 

 رگرسیًوی

 ٔطز ضفط٘ؽ - ضفط٘ؽ - ضفط٘ؽ - ضفط٘ؽ -
 خٙؽ

 ظٖ 84/0 8/0 34/1- 7/0 16/0- 8/0 30/1- 4/0

 ٔدطز ضفط٘ؽ - - - ضفط٘ؽ - - -
 تأُٞٚضعیت 

 ٔتأُٞ 65/3 3/0 - - 21/0 8/0 - -

 أبْ 21/3 4/0 - - 36/0 8/0 - -
 ٘بْ ثیٕبضؾتبٖ

 ٔهطفی ضفط٘ؽ - - - ضفط٘ؽ - - -

 وبضقٙبؾی ضفط٘ؽ - -  ضفط٘ؽ - - -
 ٔسضن تحهیّی

 وبضقٙبؾی اضقس 3/4- 5/0 - - 40/2- 3/0 - -

 ضؾٕی 1/1- 8/0 91/0- 8/0 5/1 3/0 42/0 8/0

 پیٕب٘ی ضفط٘ؽ - ضفط٘ؽ - ضفط٘ؽ - ضفط٘ؽ - ٘ٛ  اؾترساْ

 ططحی 5/1- 7/0 39/0- 9/0 27/0- 8/0 57/0 7/0

 ی ٚيػٜٞب ٔطالجت ضفط٘ؽ - ضفط٘ؽ - ضفط٘ؽ - ضفط٘ؽ -

 ثرف ٔحُ ذسٔت 

 ثؿتطی اٚضغا٘ؽ 25/3- 5/0 27/3- 6/0 20/0- 9/0 37/0- 8/0

 خطاحی ٔطزاٖ 38/6- 2/0 01/7- 2/0 67/1- 4/0 5/2- 2/0

 زاذّی ظ٘بٖ 14/2 7/0 54/1- 8/0 1/1- 6/0 20/0- 9/0

 زاذّی ٔطزاٖ 02/2- 7/0 71/2- 6/0 95/1- 3/0 1/2- 3/0

 28وٕتط اظ  ضفط٘ؽ - - - ضفط٘ؽ - - --
 ٌطٜٚ ؾٙی )ؾبَ(

 28اظ ثیكتط  81/1- 6/0 - - 96/1 1/0  -

 اظ ؾٝ ؾبَ وٕتط ضفط٘ؽ - ضفط٘ؽ - ضفط٘ؽ - ضفط٘ؽ -
 ؾبثمٝ ذسٔت

 ثیكتط اظ ؾٝ ؾبَ 22/0 9/0 50/0 9/0 37/2 06/0 22/2 2/0

 ٔبٜ 7وٕتط اظ  ضفط٘ؽ - - - ضفط٘ؽ - - --
 سيوٛٚ ٕبضاٖیاظ ثؾبثمٝ ٔطالجت 

 ٔبٜ 7ثیكتط اظ  27/3 3/0 - - 31/1 3/0 - -
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 وتیجٍ گیری بحث ي

ٗ  ايٗ ٔطبِعٝ ثب ٞیسف  ویفییت ظ٘یسٌی ٚ ؾیلأت اختٕیبعی      تعییی

وٝ  ٞبيی يبفتٝپطؾتبضاٖ ٚ اضتجبط ثیٗ ايٗ زٚ ٔتغیط ا٘دبْ قس. اِٚیٗ 

آٔیس ٕ٘یطٜ ویفییت ظ٘یسٌی ٚ ؾیلأت       ثیٝ زؾیت  اظ ايٗ پیػٚٞف  

 8/64 ± 6/8ٚ  5/67 ± 9/22اختٕبعی پطؾتبضاٖ ثٛز وٝ ثٝ تطتیت 

اضتجبط ثییٗ زٚ   زاضی یٔعٙٔحبؾجٝ قس٘س، ٕٞچٙیٗ زض ايٗ پػٚٞف 

علاٜٚ ثط ايیٗ ٔییعاٖ ؾیبثمٝ ذیسٔت      ٔتغیط ٔصوٛض ٘كبٖ زازٜ قس.

  = P)(0.05 زاضی یٔعٙپطؾتبضاٖ ثب ثعس پصيطـ اختٕبعی اضتجبط 

ٚخییٛز زاضز ٚ ؾییبثمٝ ذییسٔت ثیكییتط اظ ؾییٝ ؾییبَ ثبعییث پییصيطـ 

طجك اطلاعبت ٞیط زٚ پطؾكیٙبٔٝ ٕ٘یطات     .قٛز یٔاختٕبعی ثیكتط 

اظ ايیٗ پیػٚٞف ثیطای ؾیلأت اختٕیبعی ٚ ویفییت        آٔسٜ زؾت ثٝ

ظ٘سٌی زض ؾطل ٔتٛؾط ٚ ضٚ ثٝ ثب  لطاض زاقتٝ ٚ ثبيؿتی ٕٞچٙبٖ 

 اؾتٓت ثیكتطی نٛضت ٌیطز. ٚ السأب يعیض ثط٘بٔٝثطای تمٛيت آٖ 

ٝ ثیبٖ وطز٘س وٝ ویفیت ظ٘سٌی  2016ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ  ٖ  ثی  عٙیٛا

ویٝ تٛؾیط زٚ پیبضأتط     ثبقیس  یٔی زضن عبطفی ٞط فطز اظ وبض ذٛز 

(CS) اظ قفمت ٕٙسی ٘بقیضضبيت
1
 قیفمت  ٘بقیی اظ  ٚ ذؿتٍی 

(CF)
2
ِصتی اؾیت ویٝ اظ ویبض     . ضضبيت اظ قفمتقٛز یٔتعطيف  

وٝ پطؾتبضاٖ ضا ثٝ ٔطالجت اظ ثیٕیبضاٖ ؾیٛق    آيس یٔوطزٖ ثٝ زؾت 

ذؿتٍی قفمت يیه ٘یبضاحتی عیبطفی     وٝ یزضنٛضت. (17) زٞس یٔ

تٛؾط ٔطالجیب٘ی ویٝ تٕیبؼ ٔیساْٚ ثیب ثیٕیبضاٖ        تٛا٘س یٔاؾت وٝ 

ثیط   یطٛضخیس  ثٝوٝ  (18)زاض٘س تدطثٝ وٙٙس  زيسٜ یتآؾٔ ططة يب 

ثیٝ   ٞب آٖٚ علالٝ  ٌصاضز یٔؾلأت خؿٕی ٚ ضٚا٘ی پطؾتبضاٖ تأثیط 

ثیطای   ٞیب  آٖتٕبيُ  یدٝزض٘تٚ  زٞس یٕٔٞسِی ثب زيٍطاٖ ضا وبٞف 

. علاٜٚ ثط ايیٗ فطؾیٛزٌی   (19) وٙس یٔوٕه ثٝ زيٍطاٖ ضا ٔرتُ 

                                                 
1 compassion satisfaction 
2 compassion fatigue 

يه ٚاوٙف عبطفی ٔٙفی ثٝ قغُ فیطز اؾیت ویٝ ٘بقیی اظ      قغّی

ايدیبز   پطاؾیتطؼ زض يه ٔحییط ویبضی    ٔست یطٛ ٘لطاض ٌطفتٗ 

 يسٌطز( ٔكرم 2018ٕٞىبضاٖ )زض ٔطبِعٝ غاً٘ ٚ . (20) قٛز یٔ

ؾٗ، ؾطٛح تحهیلات، خٙؿیت، ٔست ذسٔت، قٙبذت ٔعٙبزاض،  وٝ

تدطثٝ وبضی، ٔكبغُ قیغّی، ضضیبيت قیغّی ٚ ظٔیبٖ تٕیبؼ ثیب       

ٚ ٕٞچٙییٗ فطؾیٛزٌی    CS ،CFثیب   یتٛخٟ لبثُ طٛض ثٝٔكتطيبٖ 

ٔیییعاٖ ضضییبيت اظ قییفمت زض ظٔییبٖ  .(21)ٔییطتجط اؾییت قییغّی 

وطٚ٘ب زض پطؾتبضاٖ ٔرتّف زض ٘مبط ٔرتّف ز٘ییب ٘ییع ثیب     یطیٌ ٕٞٝ

ايٗ پیبضأتط ویٝ اظ عٛأیُ ٟٔیٓ زض      ٔثبَ عٙٛاٖ ثٝ يىؿبٖ ٘جٛز.ٞٓ 

 ویفیت ظ٘سٌی اؾت زض پطؾیتبضاٖ وكیٛضٞبی چییٗ، اؾیپب٘یب، ویطٜ     

ویٝ   طٛضیٝ ث .ؾعٛزی، ٔهط ٚ پطتغبَ ٔتفبٚت ثٛز، عطثؿتبٖ خٙٛثی

ٔیعاٖ ضضبيت اظ قفمت زض پطؾتبضاٖ چیٗ، اؾپب٘یب ٚ ايتبِیب ثیكیتط اظ  

زيٍط وكٛضٞب ثٛز. ايٗ ٔٛضٛ  ٕٔىٗ اؾت ثٝ ز يیُ ظيیط ٔیطتجط    

اًٚ ، ٘كیبٖ زازٜ قیسٜ اؾیت ویٝ پطؾیتبضاٖ ثیبِیٙی ویٝ زض         ثبقیس 

ٛ  ،وكٛضٞبی ؾطل ضضبيت ذٛة قبغُ ثٛز٘س ٝ زض طی ٌییطی   َ ٕٞی

ِصا پطؾتبضاٖ ثب ٚظیبيف   ؛احؿبؼ ٔؿئِٛیت ٔتٛؾط يب قسيس زاقتٙس

ضا ٘كبٖ  ویفیت ظ٘سٌی ای لٛی ؾطٛح ثب تطی اظ ٚ ٔؿئِٛیت حطفٝ

آٔس.  ثٝ زؾتٔیعاٖ ویفیت ظ٘سٌی ٔتٛؾط  وٙٛ٘یزاز٘س. زض ٔطبِعٝ 

( ايیٗ ٔییعاٖ ؾیطل    2020ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٘یٛزض ٔطبِعٝ  وٝ یزضنٛضت

ویفیت ظ٘یسٌی   تٛا٘س یٔوٝ  يیٞب عّتثب تطی ضا ٘كبٖ زاز. يىی اظ 

-COVIDثریف  ذٛز لطاض زٞس ٔیعاٖ فعبِییت زض   یطتأثضا تحت 

زضنییس اظ  1/68، ٞییب آٖ. ظيییطا زض ٘ظطؾییٙدی  ثبقییس یٔیی 19

ٝ   پبؾد ٌییطی   زٞٙسٌبٖ وٕتط اظ يه ٔبٜ زض ذط ٔمسْ ٔمبثّٝ ثیب ٕٞی

لطاض ٌطفتٙیس   19-وٕتط تحت تأثیط وٛٚيس ضٚ يٗاظاطزٜ ثٛز٘س ٚ وبض و

ثٛزٜ اؾت. علاٜٚ  ٔؤثط٘یع  ٞب آٖثط ٔیعاٖ ویفیت ظ٘سٌی  احتٕب ًوٝ 

 ـ    ثط ايٗ زِٚت چییٗ ٚ ثریف   ٞیبی   ٞیبی ٔرتّیف خبٔعیٝ ثیٝ ضٚ
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حٕبيیت،   COVID-19ٔرتّف اظ پطؾیتبضاٖ قیبغُ زض ثریف    

سضزا٘ی ٚ . ٌعاضـ قیسٜ اؾیت ویٝ لی    (22)ا٘س  وٕه ٚ تٕدیس وطزٜ

حؽ ٔٛفمییت قرهیی ٚ ٞٛيیت     تٛا٘س یٔحٕبيت اظ وبض پطؾتبضاٖ 

ضا  ضا افعايف زٞیس، ویفییت ظ٘یسٌی ٚ ضضیبيت اظ قیفمت      یا حطفٝ

 .(23)ثٟجٛز ٚ ذؿتٍی قفمت ضا وبٞف زٞس 

زض ویفیت ظ٘سٌی پطؾتبضاٖ قیبغُ   تٛا٘س یٔيىی اظ پبضأتطٞبيی وٝ 

پطؾیتبضاٖ   اضیططاة ثبقس ٔییعاٖ   ٔؤثط COVID-19ثرف زض 

( ٘كیبٖ زاز٘یس   2022ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٔحٕسظازٜ. زض ايٗ ضاثطٝ ثبقس یٔ

ٖ  وٝ اضططاة ویبٞف   ضا COVID-19 ویفیت ظ٘سٌی پطؾیتبضا

افیعايف ویفییت ظ٘یسٌی پطؾیتبضاٖ زض طیَٛ       ٔٙظٛض ثٝ. ِصا زٞس یٔ

ٝ ، ططاحی ٚ اخیطای  COVID-19 یطیٌ ٕٞٝ ثیطای   يیٞیب  ثط٘بٔی

زض  .(24) قیٛز  یٔی تٛنیٝ  ٞب آٖ COVID-19 وبٞف اضططاة

ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘طٜ ویفیت ظ٘سٌی زض پطؾتبضاٖ ٔیطز ٚ ظٖ   حبضط ٔطبِعٝ

ْ ٘كبٖ ٘ساز. زض ايٗ ضاثطیٝ پیػٚٞف    زاضی یٔعٙاذتلاف   قیسٜ  ا٘دیب

( خٙؿیت پطؾتبضاٖ قیبغُ زض  2022ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٔحٕس ظازٜتٛؾط 

تأثیطٌیصاض اؾیت.    ٞیب  آٖثط ویفیت ظ٘یسٌی   COVID-19ثرف 

اعتمبز زاقتٙس وٝ پطؾتبضاٖ ٔیطز اظ ویفییت ظ٘یسٌی ثیب تطی      ٞب آٖ

٘تبيح ٔطبِعبت ٔرتّیف ٘كیبٖ زاز    وٝ یزضحبِ. (24)ثطذٛضزاض ثٛز٘س 

ٞیچ ضاثطٝ آٔبضی ٔعٙبزاضی ثیٗ خٙؿییت ٚ ویفییت ظ٘یسٌی ٚخیٛز     

ٚ پكییت  زيٍیط تٛؾیط    یا ٔطبِعٝزض  حبَ يٗثبا. (26, 25, 4)٘ساضز 

( ٘كبٖ زازٜ قس وٝ ظ٘بٖ اظ ویفیت ظ٘سٌی ثب تطی 2016ٕٞىبضاٖ )

ٖ  ٘هییطی  وٝ یزضحبِ .(27)٘ؿجت ثٝ ٔطزاٖ ثطذٛضزاض٘س   ٚ ٕٞىیبضا

٘كبٖ زاز٘س وٝ ٔطزاٖ ویفیت ظ٘سٌی ثٟتطی ٘ؿجت ثٝ ظ٘بٖ  (2016)

زاض٘س. زض ذهٛل پیبيیٗ ثیٛزٖ ویفییت ظ٘یسٌی زض پطؾیتبضاٖ ظٖ      

ِٛ اقبضٜ ویطز ویٝ    ٞب آٖٔتعسز  یٞب ٘مفثٝ  تٛاٖ یٔ  ٞیبی  یتٔؿیئ

. پطؾتبضاٖ ظٖ وٙس یٔتحٕیُ  ٞب آٖٔتعسزی ضا زض ظ٘سٌی ضٚظٔطٜ ثٝ 

قیغّی ذیٛز ثبيیس زض طیَٛ ضٚظ ثیٝ أیٛض        ٞیبی  یتٔؿئِٛعلاٜٚ ثط 

. عیلاٜٚ ثیط ايیٗ    (28)قرهی، ذب٘ٛازٌی ذٛز ٘یع ضؾییسٌی وٙٙیس   

ضا تحیت تیأثیط لیطاض     ٞیب  آٖٔطالجت اظ وٛزوبٖ ٘یع ویفیت ظ٘یسٌی  

ٔییبٍ٘یٗ   ٘یع (2018ٕٞىبضاٖ )ٚ  ٔحٕسی. زض ٔطبِعٝ (29) زٞس یٔ

 يجیبً تمطآٔیس ویٝ    ثٝ زؾت 11/66ٕ٘طٜ ؾلأت اختٕبعی پطؾتبضاٖ 

. ٔییعاٖ زضأیس   (9)اظ ايیٗ پیػٚٞف ثیٛز     آٔسٜ زؾت ثٝثطاثط ثب ٕ٘طٜ 

ٔبٞیب٘ٝ يىی زيٍط اظ عٛأّی اؾت وٝ ویفیت ظ٘یسٌی پطؾیتبضاٖ ضا   

ٚ ٕٞىیبضاٖ   ٔحٕیسظازٜ . ٘تبيح ٔطبِعٝ زٞس یٔذٛز لطاض  یطتأثتحت 

( ٘كبٖ زاز وٝ پطؾتبضاٖ ثب زضآٔیس پیبيیٗ اظ ویفییت ظ٘یسٌی     2022)

ٚ ٕٞىیبضاٖ   كفیح پیٛض . علاٜٚ ثط ايٙ(24)ثطذٛضزاض ثٛز٘س  تطی يیٗپب

٘كبٖ زاز٘س وٝ وفبيت زضآٔس ثط ویفیت ظ٘سٌی وبضی تیأثیط   (2016)

اشعبٖ وطز٘یس   (2013ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٔمطة وٝ یزضحبِ. (25) ٌصاضز یٔ

. (26) ٌیصاضز  یٕ٘ی وٝ زضآٔس ٔبٞب٘ٝ ثط ویفیت ظ٘یسٌی ویبضی تیأثیط    

، ٘تبيح ٔطبِعبت لجّی زض اضتجبط ثب ٔیعاٖ زضآٔیس ٔتٙیبل    حبَ يٗثبا

ُ تفبٚت زض خٕعیت ٞسف يب ططاحی اؾت ٚ ايٗ ٕٔىٗ اؾت ثٝ زِی

ٚ ٕٞىیبضاٖ   اؾیٕبعیّی وٝ  یا ٔطبِعٝزض  .ثبقس ٞب آٖقٙبذتی  ضٚـ

ثط ضٚی پطؾتبضاٖ ثیٕبضؾتبٖ فبطٕیٝ قجؿتط ا٘دیبْ زاز٘یس،    (1393)

آٔس وٝ آٖ ٘ییع   ثٝ زؾت 62ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘طٜ ویفیت ظ٘سٌی پطؾتبضاٖ 

( ثیٛز  5/67) حبنیُ اظ ايیٗ پیػٚٞف    آٔسٜ زؾت ثٝ٘عزيه ثٝ ٕ٘طٜ 

 257وٝ ثط ضٚی ( 1394)ٚ ٕٞىبضاٖ  حبئطیوٝ  یا ٔطبِعٝ. زض (30)

٘فط اظ وبضوٙبٖ قبغُ زض ٚظاضت ثٟساقت، زضٔبٖ ٚ آٔٛظـ پعقىی 

 وٙٙیسٜ  قیطوت اظ افیطاز   7/51ؾلأت اختٕبعی %ا٘دبْ زازٜ ثٛز٘س، 

وٝ ايٗ پیػٚٞف ٞیٓ ٘تیبيدی     ( ٌعاضـ قس74تب  47ثیٗ )ٔتٛؾط 

 .(11) زٞس یٔضا ٘كبٖ  حبضطٔطبِعٝ ٔكبثٝ ثب 
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اضتجیبط ثییٗ ویفییت ظ٘یسٌی ٚ ؾیلأت       زٞٙسٜ ٘كبٖ٘تبيح ٔطبِعٝ 

ُ ٚ ٚضیعیت   ثبقیس  یٔی اختٕبعی پطؾتبضاٖ زض زٚضاٖ وطٚ٘یب   ٚ  تأٞی

٘تبيح  زاضز. طیثتأزاقتٗ ؾبثمٝ ذسٔت ثط ؾلأت اختٕبعی پطؾتبضاٖ 

ثٝ ٔسيطاٖ پطؾتبضی وٕه وٙس تیب ثیب ویبٞف     تٛا٘س یٔايٗ ٔطبِعٝ 

حدٓ وبضی، ثٝ حسالُ ضؾب٘سٖ ؾبعبت وبضی، ثٟجٛز ضضبيت قغّی 

 اذتهبنیی، ویفییت ظ٘یسٌی ٚ ؾیلأت اختٕیبعی      یٞیب  پبزاـٚ 

 .ضا ثٟجٛز ثركٙس وٙٙس یٔٔجبضظٜ  19وٛٚيس  پطؾتبضا٘ی وٝ ثب

ٚ ثبضوییبضی ظيییبز پطؾییتبضاٖ زض   يفییبا ذییٛزاؾییتفبزٜ اظ پطؾكییٙبٔٝ 

احتٕیبِی پیػٚٞف ثٛز٘یس     ٞبی يتٔحسٚزاظ  ؾؤا تپبؾرٍٛيی ثٝ 

ٔیبٖ پطؾتبضاٖ تٛظيح قس  يیٞب ظٔبٖوٝ ثطای ضفح آٖ، پطؾكٙبٔٝ زض 

وٝ حدٓ وبضی وٕتطی ثٛز. ٕٞچٙیٗ لجُ اظ تٛظيح پطؾكیٙبٔٝ، ثیٝ   

زض ذهٛل پبيجٙسی ثٝ انُ ٔحطٔبٍ٘ی پػٚٞف ٚ  وٙٙسٌبٖ قطوت

، ٕٞچٙییٗ زض  عسْ افكبی اطلاعبت آ٘بٖ تٛضیحبت  ظْ زازٜ قیس 

اثتسای ٞط پطؾكٙبٔٝ تٛضیحبت  ظْ زض ذهیٛل ٞیسف اظ ا٘دیبْ    

٘ٛقیتبضی ثیٝ    نٛضت ثٝپػٚٞف ٚ انُ ٔحطٔب٘ٝ ٔب٘سٖ اطلاعبت، 

 زض پػٚٞف اضائٝ قس. وٙٙسٌبٖ قطوتوّیٝ 

 

 تشكر ي قدرداوی

 قیسٜ  ا٘دبْ وبضقٙبؾی اضقسپػٚٞف حبضط ثطٌطفتٝ اظ ضؾبِٝ ٔمطح 

٘ٛيؿیٙسٌبٖ اظ   ٚؾیّٝ يٗثس. ثبقس یٔزض زا٘كٍبٜ عّْٛ پعقىی ايلاْ 

ٚ پطؾیتبضاٖ قیبغُ زض ثریف    ٔعبٚ٘ت پػٚٞكی زا٘كٍبٜ ٚ ٔسيطاٖ 

COVID-19 آٔٛظقی قٟط ايلاْ ٚ تٕبْ وؿب٘ی  ٞبی یٕبضؾتبٖث

وٝ زض ا٘دبْ ايٗ ٔطبِعٝ ٕٞىبضی ٕ٘ٛز٘س، تكىط ٚ لسضزا٘ی ثٝ عُٕ 

 .آٚض٘س یٔ

. 
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